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1. IRCA y AccountAbility 

El IRCA y la certificación de auditores 

Historia: 
El Registro Internacional de Auditores Certificados (IRCA) comenzó a certificar auditores en 
1984; fue establecido como parte de una iniciativa del gobierno del Reino Unido para hacer 
más  competitivos  los  negocios  y  la  industria.    El  objetivo  de  esta  iniciativa  fue  lograr  la 
eficiencia reduciendo los costos de las auditorías a los proveedores reemplazándolas por una 
menor  cantidad  de  auditorías  de  tercera  parte.  Una  auditoría  de  tercera  parte  a  un 
proveedor sería aceptada y reconocida por todos los clientes de ese proveedor. 

Además  del  IRCA,  otros  organismos  involucrados  en  esta  nueva  estructura  fueron:  un 
organismo de acreditación  (hoy con el nombre de UKAS), un organismo de normalización 
(BSI) y una cierta cantidad de organismos de certificación. La norma de sistemas de gestión 
de la calidad utilizada fue la Norma Británica BS 5750, la que luego se convirtió en la norma 
ISO 9001. 

Esta infraestructura de la Calidad fue muy exitosa y es actualmente reconocida en todo el 
mundo como la más efectiva y utilizada para asegurar la calidad de los proveedores. Esta 
misma  estructura  es  actualmente  utilizada  en  otros  contextos,  como  por  ejemplo  para 
asegurar el cumplimiento de los sistemas de gestión de las organizaciones con requisitos de 
salud y seguridad ocupacional, seguridad de alimentos y ambientales. Pero cualquiera sea el 
contexto, y debido a que la infraestructura se basa en auditores y consultores competentes, 
el papel jugado por el IRCA ha sido esencial para su éxito. 

Desde el inicio de sus actividades, el IRCA ha ganado reputación debido a su integridad y al 
valor agregado por sus servicios. Los métodos de evaluación y certificación desarrollados y 
utilizados  por  el  IRCA  han  sido  adoptados  por  la  mayoría  de  los  otros  organismos  de 
certificación de auditores. Aunque en la mayoría de los países existen alternativas al IRCA a 
través de programas nacionales de certificación, el IRCA sigue siendo tan reconocido como 
siempre en el  ámbito  internacional. Cerca de 24000 auditores han sido  certificados desde 
1984, y más de 100 países están representados en el registro IRCA de auditores. El IRCA es 
el  único  organismo de certificación  de  auditores  que  tiene  reconocimiento  internacional  y 
sigue  otorgando  la  certificación  más  valorada  por  organizaciones,  organismos  de 
certificación y auditores. 

Formación: 
La  certificación  de  cursos  de  formación  de  auditores  que  otorga  el  IRCA  es  reconocida  y 
valorada  internacionalmente.  Aunque  ésta  se  desarrolló  originalmente  para  apoyar  a  la 
certificación de auditores, el IRCA ha convertido la certificación de cursos de formación en 
una  actividad  exitosa y  con  valor  propio. Originalmente  los  cursos  fueron  diseñados  para 
auditores que deseaban certificarse, pero  luego  los cursos  tuvieron, por diversas razones, 
gran aceptación por aquéllos que necesitaban información sobre la gestión de la calidad, del 
medioambiente y de la salud y seguridad ocupacional. Actualmente, sólo una minoría de los 
participantes de estos  cursos  son auditores. Organismos de  formación, en muchas partes 
del mundo, consideran que la certificación IRCA de sus cursos es esencial para sostener su 
negocio.  La  cantidad  de  cursos  que  el  IRCA  ofrece  certificar  ha  aumentado  al  incluir  un 
rango amplio de aplicaciones, y continúa expandiéndose en la medida que esos organismos 
de  formación  requieren  la  certificación  de  un  rango  de  cursos  aún mayor. Más  de 60000 
personas por año en muchas partes del mundo toman cursos certificados por el IRCA.
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Relación con el CQI: 
El IRCA es una unidad operativa independiente que pertenece al Chartered Quality Institute. 
El CQI es, en sí mismo, un organismo internacionalmente reconocido como líder en temas 
de  la  calidad. El  IRCA y el CQI, cada uno en sus respectivos roles, contribuyen en  forma 
efectiva al  éxito de  los negocios y de  la  industria, basándose en servicios con  integridad, 
imparcialidad absoluta y con valor agregado a los procesos de los negocios.
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AccountAbility 

Misión: 

AccountAbility  es  un  instituto  internacional,  sin  fines  de  lucro,  para  los  negocios, 
organizaciones  no  gubernamentales,  organizaciones  del  sector  público  e  individuos 
comprometidos  a  mejorar  el  desempeño  de  las  organizaciones  y    al  desarrollo  de 
competencias  de  personas  que  trabajan  en  temas  de  responsabilidad  (“accountability”) 1 

social  y ética y en el desarrollo sustentable. 

AccountAbility está dedicada a promover la responsabilidad por el desarrollo sustentable y a 
mejorar el desempeño de las organizaciones y el desarrollo de competencias individuales en 
temas de responsabilidad social y ética y el desarrollo sustentable por medio de: 

§  la creación de una norma de aseguramiento creíble y el marco de la  responsabilidad 
que le da sustento 

§  la promoción del desarrollo profesional y la certificación 

§  la  promoción  de  un  marco  de  políticas  públicas  para  la  responsabilidad  de  las 
organizaciones 

§  el desarrollo de “ideas para la acción” innovativas por medio de la investigación y de la 
práctica. 

Compromiso de AccountAbility al aprendizaje – estructura organizativa: 

La serie AA1000 Series es la punta de un iceberg, el que 
está respaldado por una 
estructura organizativa 
conformada múltiples partes 
interesadas, un comité 
técnico, un  consejo 
operativo y un consejo de 
dirección. Esta estructura 
permite y promueve el 
diálogo entre las partes 

interesadas, alrededor del cual pivota el trabajo de desarrollo de la serie AA1000. El 
desarrollo de la serie AA1000 es un trabajo permanente, el que es continuamente sujeto a 
refinaciones y agregados que reflejan los últimos desarrollos en el tema y la 
retroalimentación de nuestras partes interesadas. 

1 Nota del traductor: no existe una palabra en castellano equivalente a “accountability”; se 
ha optado por la palabra “responsabilidad” por una cierta afinidad en el significado, aunque 
“accountability” significa la asunción de la responsabilidad por la “rendición de cuentas” por 
un hecho o situación determinada.
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La norma AA1000 de aseguramiento: 

La  norma  AA1000  de  aseguramiento  (AA1000AS)  fue  emitida  como  un  primer  módulo, 
debido  a  la  gran  necesidad  de  un  marco  de  aseguramiento 2 ,  según  lo  indicado  por  las 
opiniones  de  las  partes  interesadas.  La  norma  AA1000AS  es  la  primera  norma  de 
aseguramiento en el mundo para los informes externos sociales y de sustentabilidad, con el 
compromiso de las partes interesadas como un elemento clave. Como consecuencia de un 
extenso proceso de consulta, la norma AA1000AS fue finalmente publicada el 25 de marzo 
de 2003. 

La norma AA1000AS es aplicable a la evaluación, certificación y mejora de la credibilidad y 
calidad  de  los  informes  externos  sobre  la  sustentabilidad  de  las  organizaciones,  y  a  los 
procesos, sistemas y competencias relacionados; provee  lineamientos sobre los elementos 
clave del proceso de aseguramiento. 

Está  específicamente  diseñada  para  ser  consistente  con,  y  mejorar,  las  Guías  para  la 
Comunicación  sobre  la  Sustentabilidad  de  la  Iniciativa  Global  de  Comunicaciones  (Global 
Reporting  Initiative  Sustainability  Reporting  Guidelines),  así  como  con  otras  normas 
relacionadas. La AA1000 AS fue, más aún, diseñada para complementar y mejorar el uso de 
normas  y  guías  específicas  de  aseguramiento  de  informes  sobre  la  sustentabilidad,  por 
ejemplo,  auditorías  de  cumplimiento  laboral  en  plantas,  auditorías  de  la  diversidad  en  la 
composición de los empleados, auditorías de emisión de CO2. Por lo tanto, este programa 
incluye otras normas y guías especializadas. 

Un conjunto de materiales y foros respaldan la serie AA1000, tales como Guías de Apoyo y 
Notas para los Profesionales. Adicionalmente, está disponible un conjunto de publicaciones e 
informes  de  investigación  directamente  relacionados  con  la  serie  AA1000  Series, 
previéndose la publicación de otros documentos de apoyo  en el futuro. 

2 Nota del traductor: la palabra “aseguramiento” se utiliza en este documento de una forma 
específica. Se recomienda al lector consultar su significado en el Glosario (Apéndice I) antes 
de proseguir con la lectura del mismo.

http://www.accountability.org.uk/aa1000/default.asp?pageid=52
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2. Introducción al Programa de Profesional del 
Aseguramiento de la Sustentabilidad 

¿Porqué desarrollar este programa? 

Hay  una  necesidad  cada  vez  mayor  del  aseguramiento  de  información  financiera  y  no 
financiera, como parte del desempeño de una organización alineado con compromiso, políticas 
y  objetivos  relacionados  con  el  desarrollo  sustentable.    Esto  es  pertinente  para  asegurar  la 
calidad  internamente,  y  proporcionar  información  creíble  a  las  partes  interesadas 
externamente. Esto es importante para partes interesadas preocupadas por aspectos sociales y 
ambientales  específicos  del  desempeño,  y  para  aquéllas  más  interesadas  en  el  impacto  de 
aspectos no financieros sobre el desempeño financiero y las valuaciones. 

AccountAbility  desarrolló  la  A1000  AS  para  proporcionar  una  base  creíble  para  el 
aseguramiento de la sustentabilidad, combinando lo mejor tanto de metodologías tradicionales 
de auditorías como de  las mejores prácticas en el compromiso de  las partes interesadas y el 
desarrollo de indicadores. Desde su publicación en los comienzos del año 2003, se ha utilizado 
tanto  externamente  para  el  aseguramiento  de  un  número  creciente  de  informes  de 
sustentabilidad como internamente para el aseguramiento de la calidad. Se está usando cada 
vez más en forma conjunta con normas relacionadas, tales como las Guías para los Reportes de 
Sustentabilidad  (GRI)  y  las  guías  para  el  aseguramiento  no  financiero  provisto  por  el 
Organismo Internacional de Normas de Auditorías y de Aseguramiento (ISAE3000); todo esto 
constituye un signo positivo de la convergencia de las normas. 

Hay todavía un elemento faltante en las normas que rigen la nueva profesión de profesional del 
aseguramiento de la sustentabilidad. Hay una confusión cada vez mayor respecto a cuál es la 
experiencia pertinente y cómo juzgar correctamente las competencias individuales, a menudo 
como parte de equipos de aseguramiento. Como resultado de esta situación, el crecimiento del 
aseguramiento  de  la  sustentabilidad  se  ha  visto  limitado,  con  el  correspondiente  daño  a  la 
calidad y la credibilidad. 

El porqué de la sociedad 

Estando concientes de esta necesidad, AccountAbility y el IRCA se asociaron para proveer una 
calificación profesional en el área del aseguramiento de la sustentabilidad. Esta asociación tiene 
el  objetivo  de  combinar  las  competencias  básicas  de  cada  organización:  la  experiencia  de 
AccountAbility en el aseguramiento de la sustentabilidad y la experiencia del IRCA en diseñar e 
implementar programas de certificación de personas. 

Como parte de este programa: 

• el  IRCA  es  responsable  por  operar  en  todo  el  mundo  el  proceso  de  certificación 
descripto en este documento; 

• AccountAbility  es  responsable  por  definir  los  requisitos  de  competencias  del 
profesional descriptos en el Apéndice III; 

• AccountAbility  colabora  con  una  supervisión  general  de  la  implementación  del 
programa a través de su participación en el Comité de Certificación del  IRCA y de 
una supervisión independiente del proceso de certificación;
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• AccountAbility  supervisa  la  asignación  de  evaluadores  técnicos,  incluyendo  los 
entrevistadores telefónicos. 

Objetivos del programa 

El programa de profesionales del aseguramiento de la sustentabilidad tiene el objetivo de: 

• Permite a los profesionales desarrollar, validar y comunicar sus competencias de una 
forma sistemática. 

• Facilita  a  las  organizaciones  identificar  profesionales  con  experiencia  confiable  en 
aseguramiento. 

• Aumenta la confianza de aquéllos que necesitan servicios de aseguramiento, en las 
competencias de profesionales involucrados en evaluar y emitir juicios en su nombre. 

• Desarrolla una compresión más sistemática de las competencias clave que proveen 
aseguramiento  eficaz,  y  de  esa manera  establece  la  base  para  el  uso  de  estas  y 
otras normas en el futuro. 

Este programa es para profesionales del aseguramiento de la sustentabilidad, tanto internos 
como externos a la organización cuyo desempeño está siendo asegurado. Además, reconoce 
la  necesidad,  de  un  rango  mayor  de  profesionales,  de  comprender  las  bases  del 
aseguramiento,  incluyendo  aquéllos  responsables  por  la  preparación  de  informes  de 
sustentabilidad, por la gestión e implementación de procesos externos de sustentabilidad, y 
partes interesadas que desean juzgar la calidad de una declaración de aseguramiento y los 
procesos  derivados.  Para estos  últimos  grupos,  es  particularmente  apropiado  el  grado  de 
certificación de “asociado”. 

Este  programa  es  para  todos  los  profesionales  del  aseguramiento  de  la  sustentabilidad, 
incluyendo pero no  restringido a aquéllos que usan  la norma AA1000 AS. Sin embargo, este 
Marco  de Competencias ha sido  diseñado  con  la  base  de  la norma AA1000 AS, y  puede ser 
mejor interpretado usándolo junto a esta norma. En particular, la norma AA1000 AS requiere 
que la actividad de aseguramiento externo incluya una declaración pública de la competencia 
del  proveedor  del  servicio  en  temas  de  aseguramiento,  tanto  individuales  como 
organizacionales. 

Rol de la certificación del profesional individual 
AccountAbility  y  el  IRCA  están  concientes  del  desafío  que  constituye  lanzar  un  programa 
eficaz de certificación de profesionales en este campo. Los profesionales del aseguramiento 
enfocan su trabajo con un amplio rango de experiencias y calificaciones pertinentes, lo que 
particularmente dificulta la identificación de lo que es necesario, teniendo en cuenta además 
las  circunstancias  diversas  en  que  se  puede  aplicar  el  concepto  de  aseguramiento, 
requiriendo muchas veces equipos multidisciplinarios. Más aún, los aspectos no financieros y 
de aseguramiento de la sustentabilidad están evolucionando rápidamente, debido a que: 

§  hay  temas  que  están  tomado  más  preponderancia,  tales  como  los  gobiernos 
corporativos, la legislación y el potencial de ocurrencia de litigios 

§  se  están  continuamente mejorando  las  normas,  tales  como  la  AA1000  AS,  las 
Guías GRI y otras normas y marcos de referencia pertinentes. 

Desarrollo continuo del Marco de Competencias y de este programa 

El  desarrollo  de  tanto  el  Marco  de  Competencias  (ver  Apéndice  III)  como  del  proceso  de 
certificación  descriptos  en  este  documento  fueron  precedidos  por  un  extenso  proceso  de 
consulta.
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El  tema de  las  competencias  técnicas para aspectos específicos del desarrollo  sustentable ha 
sido un tema difícil de resolver. La decisión tomada, reflejada en el Marco de Competencias,  ha 
consistido  en  una  apreciación  general  del  desarrollo  sustentable  y  de  la  habilidad  en  tomar 
decisiones  sobre  temas técnicos, particularmente haciendo uso de habilidades y experiencias 
demostrables en compromisos con partes interesadas. 

El resultado del proceso de consulta es esta primera versión del programa, el que presenta las 
competencias  básicas  del  profesional  que necesita  operar  en  el  ambiente  actual. A  partir  de 
este  comienzo,  anticipamos  que  este  programa  irá mejorando  su  sofisticación y  adecuación, 
como resultado de la experiencia obtenida durante su primera aplicación, el desarrollo de este 
tema y  la retroalimentación proveniente de las partes interesadas. Sobre esta base, estamos 
comprometidos al desarrollo continuo de este programa, basándonos en las expectativas de las 
partes interesadas. 

Está  previsto  que  revisaremos  los  requisitos  de  competencias  y  los  criterios  de  desarrollo 
profesional  continuo  por  la  primera  vez  un  año  luego  del  inicio  de  la  implementación  del 
programa. Por lo tanto, para lograr avances en el tema del aseguramiento de la sustentabilidad 
necesitamos su opinión, la que es de gran valor para nosotros. 

Damos  la  bienvenida  y  esperamos  su  respuesta  en  www.irca.org  o  en: 
www.accountability.org.uk.

http://www.irca.org/
http://www.accountability.org.uk/
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3. Quién puede postularse – grados de certificación 

Este programa a nivel mundial está abierto a todas las personas que en la actualidad están 
trabajando en el campo del desarrollo sustentable, de las declaraciones y del aseguramiento 
de  la  sustentabilidad,  y  a  todas  aquéllas  que  están  comenzando  a  realizar  sus  primeras 
experiencias en este  campo. El programa ofrece  tres grados de certificación,  tal  como se 
describe a continuación. 

Profesional asociado 
del aseguramiento 
de la sustentabilidad 

Para profesionales con cualquier 
nivel de experiencia que no 
están involucrados en el proceso 
de aseguramiento o para 
profesionales del aseguramiento 
(interno o externo) en 
entrenamiento 

Como Profesional Asociado del 
aseguramiento de la 
sustentabilidad, Ud. tiene 
conocimiento del campo del 
aseguramiento de la 
sustentabilidad. Ud. habrá 
obtenido este conocimiento por 
medio de cursos de formación 
pertinentes. Este conocimiento 
puede incluir, pero no requiere, 
experiencia práctica en temas de 
aseguramiento, o experiencia 
directa en la gestión de 
compromisos con partes 
interesadas. Este grado es el 
pertinente para aquéllos que 
están comenzado su carrera en 
el tema del aseguramiento de la 
sustentabilidad, y aquéllos 
involucrados en temas 
relacionados, tales como en la 
elaboración de informes o en la 
gestión en general, que desean 
demostrar su conocimiento en 
este campo. 

Profesional del 
aseguramiento de la 
sustentabilidad 

Para profesionales de cualquier 
nivel de experiencia involucrados 
en el proceso de aseguramiento 
(interno o externo) como 
miembros de equipos 

Como Profesional del 
aseguramiento de la 
sustentabilidad, Ud. tiene 
experiencia práctica en el 
aseguramiento de la 
sustentabilidad. Esta experiencia 
incluye participación activa en 
actividades de aseguramiento de 
la sustentabilidad, tanto 
internamente en su organización o 
como un proveedor externo  de 
aseguramiento. Se requiere 
experiencia en la gestión de 
compromisos con partes 
interesadas, aunque no 
necesariamente como parte de 
actividades formales de 
aseguramiento. Incluye 
capacitación formal pertinente, 
aunque no necesariamente 
específica sobre el aseguramiento 
de la sustentabilidad. Ud. es un 
profesional activo en 
aseguramiento de la 
sustentabilidad con experiencia 
demostrable de trabajos con 
diferentes clientes o, si Ud. 
trabaja dentro de una 
organización, en varios ciclos de 
aseguramiento que cubrieron un 
rango de temas relacionados con 
la sustentabilidad. 

Profesional líder del 
aseguramiento de la 
sustentabilidad 

Para profesionales de cualquier 
nivel de experiencia que están 
directamente involucrados en el 
proceso de aseguramiento (interno 
o externo), que están liderando 
equipos y tomando la 
responsabilidad de formular 
declaraciones públicas 

Como Profesional Líder del 
aseguramiento de la 
sustentabilidad, Ud. tiene una 
sólida experiencia práctica en 
temas del aseguramiento de la 
sustentabilidad. Esta experiencia 
debe incluir la conducción de 
trabajos en el aseguramiento de la 
sustentabilidad, tanto 
internamente dentro de su 
organización o como parte de 
trabajos de aseguramiento 
externos. Se considera esencial 
tener experiencia en la gestión de 
compromisos con partes 
interesadas, como parte de 
proyectos  de aseguramiento; es 
también esencial el rol de liderazgo 
en la realización de evaluaciones 
de aseguramiento y la preparación 
de declaraciones de 
aseguramiento, tanto internas 
como externas. Como un 
Profesional Líder Ud. está 
activamente trabajando en temas 
de aseguramiento de la 
sustentabilidad y lo ha estado 
haciendo por varios años, y ha 
liderado una cantidad significativa 
de proyectos de aseguramiento de 
la sustentabilidad. 

La diferencia entre  los 3 grados no es  simplemente una mayor experiencia o habilidades, 
sino que también refleja el rol que haya ejercido en trabajos de aseguramiento. El énfasis
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cambia desde habilidades  teóricas  adquiridas por medio de  capacitaciones  formales  a:  a) 
una  habilidad  demostrable  para  emitir  juicios  profesionales  sobre  del  desempeño  de  la 
sustentabilidad  de  organizaciones,  b)  una  mayor  comprensión  del  aseguramiento  de  la 
sustentabilidad y c) el ejercicio de roles específicos en proyectos de aseguramiento. 

Para ayudarlo a determinar cuál es el grado más adecuado para Ud., puede consultar una 
descripción  completa  de  los  requistos  para  la  certificación  y  ejemplos  aceptables  de 
competencia  en  el  Apéndice  III  “Marco  de  Competencias”  del  aseguramiento  de  la 
sustentabilidad. 

Requisitos de competencia 

Evaluaremos  su  postulación  para  alguno  de  los  grados  presentados  anteriormente, 
basándonos  en  las  competencias  requeridas  para  un  profesional  eficaz  tal  como  están 
descriptas en el Apéndice III, y resumidas a continuación: 

• Conocimiento  del  Aseguramiento  de  la  Sustentabilidad,  incluyendo 
procedimientos de contabilidad y de análisis de datos y prácticas de auditoría, y 

• Conocimientos y habilidades para aplicar técnicas y procesos de compromisos con 
partes interesadas y para evaluar y asegurar según estos principios. 

• Comprensión general del desarrollo sustentable que abarca: 

• Temas sociales y éticos 

• Temas medioambientales 

• Temas económicos. 

• La  habilidad  para  emitir  juicios  profesionales  sobre  el  desempeño  de  la 
sustentabilidad de organizaciones (no es aplicable para el grado de Asociado). 

Notas sobre los requisitos de competencias: 

El  Aseguramiento  de  la  Sustentabilidad  intenta  proveer  confianza  a  las  partes 
interesadas para influenciar su comportamiento y, en consecuencia, impactar en el éxito de 
la organización; herramientas específicas para proveer este aseguramiento son: auditorías, 
verificaciones, etc. 

El Compromiso de  las partes  interesadas es  central para  la AA1000AS y para todo el 
campo del aseguramiento de la sustentabilidad. Es una herramienta poderosa para informar 
a  aquéllos  que  toman  decisiones,  y  permite  aprender  e  innovar  por  medio  de  procesos 
diseñados  para  abarcar  temas  que  son  de  relevancia  para  organizaciones  diversas  y  sus 
partes  interesadas.  Por  lo  tanto,  los  profesionales  de  los  3  grados  deben  demostrar 
habilidades y conocimientos adecuados en esta área. 

La  competencia  en  el  ‘desarrollo  sustentable’  es  difícil  de  evaluar.  No  requerimos  que 
pueda demostrar experiencia técnica en dimensiones específicas del desarrollo sustentable, 
tales  como  derechos  humanos  o  cambio  climático.  Sin  embargo,  requerimos  para  los  3 
grados,  que  pueda  demostrar  una  comprensión  básica  del  significado  y  alcance  del 
desarrollo  sustentable,  abarcando  temas  y  responsabilidades  sociales,  ambientales  y 
económicas,  incluyendo  temas  éticos  y  financieros.  En  la  mayoría  de  los  casos,  la
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competencia puede ser demostrada por medio de capacitación formal y experiencia práctica 
relacionadas  con  las  otras  2  áreas  de  competencia  descriptas  previamente.  Ud.  puede 
también  proporcionarnos  como  evidencia  de  competencia,  calificaciones  y  experiencia 
diferentes a aquéllas obtenidas en temas de aseguramiento y de compromisos con partes 
interesadas.
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4. Requisitos para la certificación incial 

Para que le podamos otorgar una certificación en alguno de los 3 grados de Profesional, 
debe demostrar que: 

1.  Cumple  con  los  criterios  de  competencia  definidos  en  el  Apéndice  III  “Marco  de 
Competencias”,  y  demostrar  que  puede  actuar  eficazmente  en  el  grado  de 
Profesional que solicita. Analizaremos un rango de evidencias, que incluyen: 

• Experiencia.  Es  requerida  para  los  dos  grados  superiores  y  es  deseable, 
aunque no necesaria, para el grado de Asociado. 

• Calificaciones y capacitación formales. Es deseable y recomendable para 
los  tres  grados.  Aceptamos  cursos  reconocidos  por  AccountAbility  (ver 
www.accountability.org.uk/training) o equivalentes. 

Por  favor, note que para reconocer que  la competencia puede ser adquirida 
tanto por medio de experiencia así como de formación, ofrecemos un camino 
alternativo para la certificación basado en la experiencia además del camino 
convencional  de  formación  /  calificación.  El  Apéndice  III,  “Marco  de 
Competencias”,  describe  la  experiencia  profesional  que  aceptaremos  como 
alternativa a la formación / calificación. 

• Una declaración personal de aproximadamente 1,000 palabras resumiendo 
su desarrollo profesional hasta la fecha y explicando en sus propias palabras 
porqué y cómo considera que cumple con los requisitos de competencia. 

• Una  entrevista  para  determinar  su  capacidad  para  realizar  juicios 
profesionales sobre  la calidad y solidez del compromiso de una organización 
con  sus  partes  interesadas,  de  los  procesos  de  aseguramiento  que  ha 
implementado  y  de  su  desempeño  relacionado  con  la  sustentabilidad.  Este 
requisito es obligatorio para el grado de profesional Líder, quedando a criterio 
del IRCA aplicarlo en los otros grados. 

La  matriz  “Criterios  de  competencias”  proporciona  una  lista  de  ejemplos    que  lo 
guiarán  para  comprender  qué  evidencias  son  aceptables  para  cumplir  con  estos 
criterios. 

2.  Asume el compromiso de cumplir con el Código de Práctica incluido en el Apéndice II 
de este documento. 

3.  Es  miembro  de  AccountAbility.  Uno  de  los  criterios  para  lograr  la  certificación  es 
asociarse  a  AccountAbility.  Este  requisito  permite  asegurar  que  tiene  acceso  a 
información actualizada, ideas y guías y que se establece una red de miembros que 
contribuye  al  desarrollo  continuo  de  la  capacidad  profesional  en  el  área  del 
aseguramiento. 

Por  favor,  consulte  http://www.accountability.org.uk/membership/default.asp  o 
contáctese  con  membership@accountability.org.uk  para  obtener  información 
adicional sobre la membresía a AccountAbility.

http://www.accountability.org.uk/membership/default.asp
mailto:membership@accountability.org.uk
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IRCA/AA Certified Sustainability Assurance Practitioner Program 
IRCA 
12 Grosvenor Crescent 
London SW1X 7ZL, United Kingdom 
Fax: +44 (0)20 7245 6755 
Email: irca@irca.org. 

5. Cómo postularse 

Proceso de postulación (pasos básicos): 

Qué debe hacer: 

Solicitar los formularios para la postulación 

Contacte  al  IRCA  en  la  dirección  que  se  muestra  a  continuación  y  le  enviaremos  los 
formularios  por  correo  y  en  forma  gratuita.  Alternativamente,  puede  descargar  los 
formularios de nuestra página web www.irca.org. 

Cuando presente su solicitud, por favor: 

• Complete  los  formularios  siguiendo  las  instrucciones  y  hágalos  firmar  por  2 
espónsores o testigos, 

• Adjunte  las  evidencias  que  sustentan  su  solicitud  (por  ejemplo:  calificaciones  de 
educación,  certificados,  asistencia  a  cursos,  breve  informe  de  su  empleador,  etc.) 
que demuestran que cumple con los criterios de competencias del grado que solicita. 

Envíe  estos  documentos  y  el  arancel  de  postulación 1  al  IRCA  a  la  dirección  indicada 

1 Por favor, envíe solamente el arancel de postulación. No envíe el arancel anual de certificación. Si su postulación 
es aceptada, le escribiremos para solicitarle abone el arancel anual. 

2ª. Evaluación 

1ª. Evaluación 

Solicite los formularios para postularse 

Envíe la información completa y el arancel correspondiente 

Verificación administrativa 

Verificación del proceso de revisión de competencias 

Ofrecimiento de la certificación 

Certificación otorgada luego del pago del arancel anual y 
de haber probado la membresía en AccountAbility 

Entrevista telefónica, no 
obligatoria para todos los grados }

mailto:irca@irca.org
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previamente. Lamentablemente no podremos procesar solicitudes que no estén acompañadas 
por el correspondiente arancel de postulación. 

Necesitamos que toda la documentación de apoyo a la postulación esté redactada en el idioma 
inglés,  o  en  su  defecto,  acompañada  por  traducciones  certificadas  de  los  originales.  Este 
requisito es importante para los certificados de educación y de cursos de formación y para la 
información referente a la realización de trabajos de aseguramiento. 

Todas  las calificaciones presentadas deben estar acompañadas por evidencias documentadas. 
Un  ejemplo  de  una  evidencia  aceptable  puede  ser  una  fotocopia  de  buena  calidad  de  un 
certificado original,  incluyendo la mención del organismo que lo otorga, el título, la fecha y el 
nombre a quien se le otorgó la calificación. Si parte de esta información no está contenida en el 
certificado,  o  no  está  claramente  visible,  le  podremos  pedir  que  nos  envíe  información 
adicional. Lo mismo sucede en el caso de que la copia no esté disponible por haberse perdido o 
destruido el certificado original. Una evidencia aceptable, en este caso, sería una carta oficial 
del organismo que otorgó el certificado confirmando la calificación otorgada. 

Una  evidencia  aceptable  de  una  calificación  otorgada  puede  ser  una  transcripción  en  un 
documento  oficial  del  contenido  de  los  cursos,  el  nombre  de  la  persona  que  recibió  la 
calificación, el  título otorgado y  la  fecha. Si el organismo que otorgó  la calificación no puede 
entregar  este  tipo  de  evidencia,  es  altamente  improbable  que  se  acepte  como  válida  su 
calificación. 

La  información  que  nos  desea  enviar,  incluyendo  su  Declaración  Personal,  no  debe  ser 
manuscrita y debe ser impresa en hojas tamaño A4 o carta. Debe asegurarse que completa 
cada  sección  y  que  la  información  que  nos  envía  es  exacta  y  correcta  a  la  fecha  de 
presentación  (por  favor  informe  al  IRCA  inmediatamente  si  se  produjera  algún  cambio 
durante el proceso de postulación). Si así no lo hiciera puede tener como consecuencia una 
demora  en  el  proceso  de  postulación  y,  posiblemente,  el  IRCA  considere  rechazar  su 
solicitud.  El  arancel  de  postulación  no  será  devuelto  en  el  caso  que  no  cumpla  con  los 
criterios  para  la  certificación,  por  lo  que  le  pedimos  no  dude  en  contactarnos  si  Ud.  no 
entiende algún criterio para la certificación o si tiene alguna pregunta al respecto. 

Qué hacemos nosotros: 

Chequeos al azar de sus referencias y la verificación de su experiencia forman parte integral 
del proceso de evalaución y son elementos esenciales para sustentar la credibilidad general 
del programa; estos chequeos y verificaciones pueden realizarse en cualquier momento del 
proceso. La evalaución tiene 4 partes: 

Verificación administrativa 

Verificaremos  que  todos  los  documentos  presentados  se  ajustan  al  formato  establecido  y 
realizaremos chequeos al azar de las referencias proporcionadas. 

Evaluación técnica
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El proceso consiste en el uso de varias técnicas cualitativas y cuantitativas para evaluar sus 
atributos  personales,  conocimiento  y  experiencia  práctica.  La  combinación  de  técnicas  de 
evaluación que usaremos dependerá de su declaración personal, de la información que haya 
adjuntado  a  la  solicitud,  evidencias  de  apoyo  y  el  grado  de  profesional  que  solicita. 
Usualmente, se realizan dos evaluaciones técnicas independientes de cada solicitud. 

En  algunos  casos,  solicitaremos  información  o  referencias  adicionales,  o  una  entrevista 
telefónica  (si  es  apropiado),  cuando  las  evidencias  que  nos  presenta  no  muestran  con 
claridad que Ud. cumple con los criterios de certificación. En el caso que decidamos que se 
necesita una entrevista telefónica,  le  informaremos con suficiente antelación para que Ud. 
pueda realizar la planificación necesaria. 

Para el grado de Profesional Líder, la entrevista telefónica es obligatoria para determinar su 
capacidad de emitir  juicios profesionales y será conducida por  los 2 evaluadores  técnicos, 
designados  para  evaluar  su  solicitud,  en  forma  independiente.  Le  informaremos  con 
suficiente antelación para que Ud. pueda realizar la planificación necesaria. 

Generalmente  nos  tomamos  4  semanas  para  procesar  cada  postulación  (exceptuando  la 
entrevista telefónica). Pero este plazo puede variar dependiendo del tiempo que nos tome 
verificar  la  información;  cuanto más  completa  esté  la  información  que  recibimos, menos 
tiempo nos tomará procesarla. 

Por favor, considere que: 

• Se  requiere  a  todo  el  personal  del  IRCA  y  a  los  evaluadores  técnicos  que 
declaren  cualquier  conflicto  de  interés  con  postulantes  y  que  firmen  un 
compromiso de confidencialidad antes de comenzar el proceso de revisión. 

• Toda  verificación  o  chequeo  son  realizadas  bajo  la  confidencialidad  más 
estricta  y  no  se  requiere  ni  se  buscan  conclusiones  confidenciales  en  los 
trabajos presentados como experiencia. Además, aceptamos que en algunos 
casos, como por ejemplo trabajos en curso, la identidad del cliente pueda ser 
confidencial  y  aceptamos  que  no sea mencionado  en  la  documentación  que 
nos envíe. 

Certificación 

El Gerente de Certificación del IRCA toma la decisión final sobre la solicitud de certificación. 
Esta decisión es tomada en forma independiente al proceso de evaluación técnica (tal como 
está detallado más adelante). 

Ofrecimiento y otorgamiento de la certificación 

El  IRCA  le escribirá  formalmente para ofrecerle  la  certificación en el grado apropiado y  le 
solicitará abone el arancel anual de certificación. La certificación le será otorgada cuando el 
IRCA reciba el pago correspondiente y evidencias de su membresía en AccountAbility. Sus 
datos  son  incorporados  al  listado  online  de  auditores  certificados  (www.irca.org)  y  le 
enviaremos  su  tarjeta  identificatoria.  Durante  el  período  de  certificación  de  3  años,  y  al 
finalizar  el  primer  y  segundo  año,  puede mantener  la  certificación    abonando  el  arancel

http://www.irca.org/
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anual de certificación. Su certificación IRCA será retirada si Ud. no mantiene su membresía 
en AccountAbility durante el mismo período de certificación de 3 años. 

Le informaremos la causa de nuestra decisión si no cumple con los requisitos del grado de 
profesional que solicita. 

Apelaciones 

Los postulantes tienen el derecho de apelar cualquier decisión tomada por el IRCA sobre su 
certificación.  El  IRCA  ha  implementado  un  sistema  de  gestión  de  la  calidad  que  incluye 
procedimientos para considerar apelaciones y quejas. Por favor, consulte www.irca.org para 
obtener más detalles al respecto. Un representante de AccountAbility forma parte del panel 
de apelaciones relacionadas con este programa.

http://www.irca.org/
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6. Aranceles 

Los  aranceles  son  establecidos  anualmente,  y  son  válidos  para  un  año  calendario  (1  de 
enero – 31 de diciembre). Contáctenos o  consulte nuestra página web www.irca.org para 
obtener información actualizada sobre los aranceles vigentes. 

Arancel para la postulación 

Nosotros  necesitamos  que  Ud.  abone  este  arancel  cuando  nos  envía  su  postulación. 
Lamentablemente no procesamos postulaciones que no estén acompañadas por el arancel 
correspondiente. El arancel cubre los costos del proceso de postulación, y no es devuelto si 
la postulación no es aceptada. 

La membresía de AccountAbility es un requisito para la certificación IRCA y debe mantener 
esa membresía a lo largo de su período de certificación. 

Arancel para la certificación 

Este arancel cubre el costo anual para administrar su certificación. Le enviaremos la factura 
un mes antes de que venza el período de 12 meses. 

Arancel para cambiar de grado 

Este  arancel  cubre  los  costos para  evaluar  su  solicitud  de cambio  de  grado. Necesitamos 
que abone este arancel cuando nos envía la solicitud y, como en el caso de la postulación 
inicial, este arancel no se reintegra si la solicitud no fuera aceptada por el IRCA. 

Si el cambio de grado es aceptado durante el transcurso de un año, no  le pediremos que 
abone ningún arancel adicional por el resto de ese año. 

Ud.  puede  solicitar  un  cambio  de  grado  en  cualquier  momento  de  su  período  de 
certificación.  No  hay  un  arancel  por  cambio  de  grado  si  dicho  cambio  coincide  con  la 
renovación (cada 3 años) del proceso de certificación.

http://www.irca.org/
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7. Renovación de la certificación 

Ud debe renovar su certificación cada 3 años. Le escribiremos alrededor de 2 meses antes del 
vencimiento de su período de certificación y le pediremos que nos envíe lo siguiente: 

• Su DPC (Desarrollo profesional Continuo) y el registro de experiencia como 
profesional de los últimos 3 años. Por favor, consulte los criterios de DPC en la 
sección “Guía sobre los requisitos de DPC”. 

• Cumplimiento  con  el  Código  de  Prácticas:  Necesitamos  que  haga  una 
declaración  de  haber  actuado  siempre  según  el  Código  de  Práctica  (Apéndice  II  d 
este documento) y su compromiso de seguir haciéndolo en el futuro. 

• Declaración  personal:  un  resumen  (1.000  palabras)  sobre  los  conocimientos  y 
experiencia  ganados  en  el  período  de  3  años  precedente,  delineando  sus  roles  y 
responsabilidades  relacionadas  con  el  aseguramiento  de  la  sustentabilidad  en  ese 
período. 

• El arancel anual de certificación y la evidencia de su membresía vigente en 
AccountAbility: Necesitamos que nos pague el arancel anual de certificación  (no 
hay un arancel adicional  por  tratarse de una  renovación). Debido a que el  arancel 
que  Ud.  debe  pagar  dependerá  del  grado  que  le  ofrezcamos  como  resultado  del 
proceso  de  renovación,  no  le  pedimos  que  pague  el  arancel  hasta  que  hayamos 
completado  su  renovación.  Le  escribiremos  informándolo  del  resultado  de  la 
renovación,  adjuntando  la  factura  por  el  arancel  y  su nueva  tarjeta  identificatoria. 
No renovaremos su certificación si Ud. no mantuvo su membresía en AccountAbility 
durante el período de certificación de 3 años que expira. 

Evaluaremos la información que Ud. nos proporcione con los requisitos para la renovación y 
tomaremos  una  decisión  sobre su  certificación.  Luego  le  escribiremos  para  informarle  los 
resultados. Si la solicitud es aceptada, actualizaremos sus datos en el registro online IRCA y 
le  será  enviada  la nueva  tarjeta  identificatoria.  Si  Ud. no  ha  podido  demostrar  suficiente 
DPC pertinente o no puede cumplir con los requisitos para la renovación por cualquier otra 
razón,  la  evaluación  puede  resultar  en  el  retiro  de  su  certificación  o  en  una  oferta  de 
certificación en un grado inferior. 

Por  favor,  contáctenos  en  el  caso  que  necesite  ayuda  adicional  de  cómo  renovar  su 
certificación. 

Guía sobre los requisitos de DPC 

El  propósito  del  DPC  es  asegurar  que Ud.  es  capaz  de  realizar  buenas  prácticas  en  todo 
momento y de esa manera, asegurar la credibilidad de este programa. El concepto de DPC, 
y  el  valor  que  aporta,  está  reconocido  y  aceptado  a  lo  largo  de  todos  los  campos 
profesionales. 

Como parte del proceso de renovación de la certificación, le requerimos que demuestre que 
ha desarrollado aún más su competencia y ha ganado mayor experiencia práctica, con el fin 
de asegurar:
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• Que Ud. aplica las mejores prácticas y 

• Su conocimiento de  leyes y regulaciones pertinentes está actualizado con el  fin 
de asegurar su cumplimiento. 

Somos concientes de que son muchos  los  temas que podrían aumentar su competencia y 
que no  hay  un método único  de  aprendizaje  que  se  adecua  a  todas  las  personas.  Por  lo 
tanto,  aceptamos  que  DPC  relacionado  con  nuevos  desarrollos  en  el  campo  puede  ser 
adquirido  de  distintas  maneras,  tales  como  lectura,  auto  estudio,  trabajo  en  grupos, 
conferencias y talleres, así como ganando experiencia mientras se realizan investigaciones o 
escribiendo  informes  utilizando  las  mejores  prácticas  (Ver  (1)  más  adelante). 
Adicionalmente,  experiencia  obtenida  mientras  se  realizan  trabajos  pertinentes  es 
considerado como una parte crucial del CPD (Ver (2) más adelante). 

Requisitos de CPD para la renovación 

Para todos los agrados, debe haber completado el DPC delineado más adelante durante un 
período de 3 años anterior a  la  renovación de  la  certificación,  focalizado en mantener  su 
atención  ante  nuevos  desarrollo  (1)  así  como  en  obtener  experiencia  laboral  pertinente. 
(2). 

1.  DPC  pertinente  relacionada  con  nuevos  desarrollos  en  el  campo  del 
aseguramiento de la sustentabilidad. 

• Profesionales Asociados debe haber completado como mínimo 21 horas de DPC 

• Profesionales deben haber completado como mínimo 40 horas de DPC 

• Profesionales Líderes deben haber completado como mínimo 80 horas de DPC 

Definición de horas DPC: 

No estructurada, donde 3 horas son aceptadas como una hora de DPC 

Dentro  de  esta  categoría  se  encuentran  el  aprendizaje  a  distancia  o  el  aprendizaje 
abierto, los que no son evaluados y no conducen a ninguna calificación, la lectura de 
publicaciones  profesionales,  libros  y  otras  publicaciones,    aspectos  pertinentes  al 
“entrenamiento  en  el  puesto  de  trabajo”,  donde  se  hayan  planificado  e  identificado 
resultados específicos. 

Semi­estructuradas, donde 2 horas son aceptadas como una hora de DPC 

Dentro  de  esta  categoría  se  encuentran  seminarios  no  interactivos,  reuniones 
informales  de  organismos  profesionales  de  naturaleza  social,  la  investigación,  la 
preparación y presentación  inicial  de cursos/seminarios,  la publicación de artículos y 
formas de aprendizaje a distancia y abiertos que involucran evaluación y que resultan 
en una calificación final. 

Estructuradas,  donde cada hora es aceptada como una hora de DPC 

Dentro de esta categoría se encuentran cursos de formación interactivos y altamente 
participativos,  reuniones  de  profesionales  con  seminarios  formales,  la  participación 
activa en el desarrollo de normas.
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El  rango de actividades que pueden ser  incluidas en  cada categoría es extenso, y  la 
pequeña cantidad de ejemplos mencionados proveen solamente una guía muy general. 
La  mayoría  de  los  profesionales  proporcionan  evidencias  de  actividades  en  las  3 
categorías, sin ser éste un requisito del IRCA. 

2.  CPD pertinente a la experiencia en el trabajo 

Ud debe demostrar también que ha obtenido experiencia práctica pertinente dentro de 
los últimos 3 años, bajo las siguientes condiciones: 

Profesional asociado en aseguramiento de la sustentabilidad: 

• No se requiere experiencia. 

Profesional en aseguramiento de la sustentabilidad: 

• Participación en por lo menos 2 procesos de aseguramiento, los que incluyen el 
análisis y/o la implementación de procedimientos de auditorías y de contabilidad 
en el tema de aseguramiento. 

Profesional líder en aseguramiento de la sustentabilidad: 

• Conducción  de  equipos  en  la  preparación  de  Declaraciones  de  Aseguramiento 
resultantes de trabajos de aseguramiento llevados a cabo en los últimos 2 años. 

Necesitamos  que  nos  proporcione  evidencias  de  que  ha  cumplido  con  los  requisitos, 
delineando  sus  actividades  profesionales  (formación,  experiencia  laboral  pertinente, 
asignaciones y comentarios de clientes). 

Hemos  desarrollado  formularios  para  que  Ud.  pueda  registrar  su  experiencia  y  el  CPD 
(IRCA/203  &  IRCA/173,  disponibles  en  nuestro  sitio  web www.irca.org).  Es  en  su  propio 
interés  el  tratar  de  enviarnos  la  información  sobre  DPC  en  una  forma  clara,  lógica  y 
fácilmente comprensible. 

AccountAbility  ofrece  una  publicación  trimestral  focalizada  en  temas  relacionados  con  el 
aseguramiento  de  la  sustentabilidad.  Para  obtener mayor  información  sobre  el  tema,  por 
favor consulte www.AccountAbility.org.uk 

El  IRCA  ofrece  una  publicación  electrónica  trimestral,  la  que  provee  información  sobre 
prácticas de auditoría actuales y otros temas relacionados, y a la cual Ud puede suscribirse 
en forma gratuita.

http://www.irca.org/
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8. Cómo cambiar de grado 

Ud puede desear  cambiar de grado de su  certificación en el  caso que  su  rol  cambie, por 
ejemplo  de  implementar  la  norma  AA1000  AS  a  conducir  un  proceso  de  aseguramiento. 
Para poder hacerlo, necesitamos nos envíe la siguiente información: 

• Evidencias  (calificaciones  de  educación,  certificados  de  cursos,  procesos  de 
aseguramiento  realizados,  etc.)  que  puedan  de  mostrar  que  cumple  con  los 
requisitos de competencia para el nuevo grado que está solicitando, 

• Declaración  personal:  Un  resumen  (1,000  palabras)  de  su  conocimiento  y 
experiencia ganadas desde que se le otorgó la última certificación, describiendo los 
roles y responsabilidades relacionadas con el aseguramiento dentro de los últimos 3 
años y cómo Ud. considera que cumple con los requisitos del nuevo grado. 

• Entrevista  telefónica  para  determianr  su  capacidad  para  emitir  juicios 
profesionales. 

Para  el  grado  de  Profesional  Líder  la  entrevista  telefónica  es  obligatoria  para 
determinar  su  capacidad  de  emitir  juicios  profesionales;  se  le  informará  con 
suficiente antelación para que pueda realizar la planificación correspondiente. 

Para  otros  grados  la  entrevista  telefónica  no  es  obligatoria,  pero  puede  ser 
necesaria  cuando  no  pueda  proporcionarnos  suficientes  evidencias  de  que  cumple 
con el grado que está solicitando; se le informará con suficiente antelación para que 
pueda realizar la planificación correspondiente 

• Arancel  para  el  cambio  de  grado  y  prueba  de  su  membresía  vigente  en 
AccountAbility.  Su  certificación  será  retirada  si  no  mantiene  su  membresía  en 
AccountAbility durante el período de certificación de 3 años. 

Si su solicitud es aprobada, le escribiremos ofreciéndole la certificación en el nuevo grado, 
sus  datos  serán  actualizados  en  el  registro  online  IRCA  y  recibirá  la  nueva  tarjeta 
identificatoria. 

No hay arancel para el cambio de grado si éste se realiza como parte del proceso normal 
(período de 3 años) de renovación de la certificación. 

Si  decide  no  solicitar  un  cambio  de  grado  durante  su  primer  período  de  certificación, 
nosotros  le  informaremos  sobre  los  requisitos  para  el  cambio  de  grado  cuando  le 
escribimos, 2 meses antes de finalización del período de certificación en curso, como parte 
del proceso normal de renovación. 

Por favor, contáctenos si necesita ayuda adicional sobre el proceso de cambio de grado.
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9. Otras informaciones 

El período de certificación 

La certificación  inicial  tiene un período de validez de 3 años calendario  completos, el que 
comienza  en  el mes  en  que  le  fue  otorgada  la  certificación.  Al  finalizar  cada  período  de 
certificación  le  pediremos  que  renueve  la  certificación.  Si  su  pedido  de  renovación  es 
aceptado,  le  otorgamos  la  certificación  por  otro  período  de  certificación  de  3  años,  y  así 
sucesivamente. 

Durante un período de certificación, al  finalizar el primer y  segundo año Ud. mantiene  la 
certificación  abonando  el  arancel  anual  y  cumpliendo  con  el  Código  de  Conducta.  No  le 
requerimos ninguna documentación adicional al finalizar el año 1 y el año 2. Al finalizar el 
tercer año, todos los auditores certificados deben completar el proceso de renovación de la 
certificación. 

Confidencialidad 

Los empleados y  contratistas del  IRCA has asumido compromisos de confidencialidad  (en 
cumplimiento  del UK Data  Protection  Act) y  toda  información  y materiales  que nos  envió 
como  parte  de  su  postulación  serán  tratados  con  la  confidencialidad  más  estricta.  Sin 
embargo, IRCA y AccountAbility se reservan el derecho de publicar  información pertinente 
de cada Profesional certificado en el registro online www.irca.org. 

Tarjeta identificatoria 

Esta  tarjeta  constituye  la  evidencia  primaria  de  su  certificación;  la  debería  presentar  al 
comienzo de cada trabajo de aseguramiento y luego, cada vez que sea apropiado. Aunque 
la tarjeta se le emite a Ud., sigue siendo propiedad del IRCA y  deberá devolverla en el caso 
que así se lo solicitemos. 

Registro online 

Puede consultar el listado de todos los profesionales certificados en la página www.irca.org 
del IRCA. 

Alcance de la certificación 

El  alcance  de  la  certificación  es  general,  o  sea  no  incluye  ni  requiere  competencias  en 
ningún  sector  industrial  específico.  Sin  embargo,  como  un  Profesional  recientemente 
certificado,  puede  presentarnos  4  sectores  industriales  en  los  cuales  ha  adquirido 
experiencia.  Esta  información, aunque  incluida en nuestro  registro,  se considera  como si 
fuera  una  auto  declaración,  la  que  puede  actualizar  Ud  mismo  en  el  registro  IRCA  en 
www.irca.org,  y  por  lo  tanto  fuera  del  alcance  de  la  certificación.  El  IRCA  puede  realizar 
chequeos  al  azar;  declaraciones  falsas  serán  consideradas  como  violaciones  al  Código  de 
Práctica (Ver Apéndice II) y su certificación será retirada. 

Certificados 

Si desea obtener un certificado IRCA para ser mostrado, está disponible previo pago de un 
arancel  administrativo.  Por  favor,  tenga  en  cuenta  que  este  certificado  está  previsto

http://www.irca.org/
http://www.irca.org/
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únicamente  para  ser mostrado  como  un  reconocimiento  formal  de  su  certificación  en  un 
grado específico. No lo debería usar como una prueba de su certificación. 

Letras después de su nombre 

Después  de  que  se  le  haya  otorgado  la  certificación,  puede  decidir  llevar  las  letras 
correspondientes a continuación de su nombre, según lo indicado a continuación: 

Profesional asociado del aseguramiento de la sustentabilidad:  Associate CSAP 

Profesional del aseguramiento de la sustentabilidad:  CSAP 

Profesional líder del aseguramiento de la sustentabilidad:  Lead CSAP 

Por ejemplo, Sr.  J.López, CSAP. 

Estado legal 

La certificación de auditores otorgada por nosotros y todas las actividades asociadas con la 
administración del  registro están conducidas según la Ley Inglesa y sujetas a la exclusiva 
jurisdicción de las Cortes Inglesas. 

Retiro o suspensión de la certificación 

Nos reservamos el derecho de retirar su certificación si Ud no continúa cumpliendo con los 
requisitos  de  certificación  o  si  no  mantiene  su  membresía  en  AccountAbility  durante  el 
período de 3 años de la certificación. 

En  la  mayoría  de  los  casos,  el  retiro  será  precedido  por  un  ofrecimiento  de  un  grado 
alternativo  por  un  período  durante  el  cual  tendrá  la  oportunidad  de  cumplir  con  los 
requisitos y recibir nuevamente el grado que originalmente tuvo. 

Igualmente, nos reservamos el derecho de tomar acción sobre su certificación si detectamos 
que ha actuado en violación al Código de Práctica (Apéndice II). Por favor, tenga en cuenta 
que  el  IRCA  acepta  quejas  formales  contra  profesionales  certificados  de  cualquier  parte 
interesada,  incluyendo  la  organización  que  lo  contrata,  la  sociedad  civil,  organismos 
gubernamentales, etc., relacionadas con no cumplimientos del Código de Práctica. El IRCA 
procesará  toda  queja  recibida  de  acuerdo  a  su  procedimiento  para  atender  quejas  y 
apelaciones.  Si  la  certificación  es  suspendida  o  retirada,  los  datos  del  profesional  son 
retirados del registro. 

Declaración de quejas 

Necesitamos  que  Ud.  nos  informe  de  quejas  recibidas  a  su  conducta  profesional.  Es 
importante  que  nosotros  estemos  enterados  de  esas  quejas.  Investigaremos  todas  las 
quejas recibidas; si se realizaran quejas a su conducta profesional y Ud. no las declarara, 
las  consecuencias  serán más  serias  y  pueden  resultar  en  una  suspensión  o  retiro  de  su 
certificación.



Certificación como Profesional del Aseguramiento de la Sustentabilidad 

24 de 27 
IRCA/702 Publicado en enero de 2007 

Apéndice I ­ Glosario 

Aseguramiento: 

El  aseguramiento  es  un  método  de  evaluación  que  utiliza  un  determinado  conjunto  de 
principios y normas para evaluar la calidad de los temas incluidos en los reportes o informes 
de la organización, y los sistemas procesos y competencias de la organización que definen 
su desempeño. El aseguramiento incluye la comunicación de resultados de esta evaluación 
para  proporcionar  credibilidad  de  la  temática  considerada  a  sus  usuarios.  [AA1000 
Assurance Standard, Marzo 2003] 

Evaluador técnico: 

Un  profesional  apropiado  con  antecedentes  profesionales  reconocidos  por  AccountAbility, 
que  el  IRCA  usa  para  evaluar  las  solicitudes  de  certificación.  El  conjunto  de  evaluadores 
técnicos incluye un rango de profesionales con competencias en las 3 áreas temáticas. 

Declaración personal: 

Una  declaración  personal  (de menos  de  1.000  palabras)  que  proporciona  información  en 
respuesta  a  las  preguntas  realizadas.  Ver  el  formulario  de  la  solicitud  para  obtener más 
información al respecto. 

Matriz de competencias: 

Matriz que lo ayudará en delinear su desarrollo profesional relacionado con su conocimiento 
y experiencia, focalizado en las 3 Areas de Competencias Clave.
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Apéndice II – Codigo de Práctica 

La certificación, en particular los grados de Profesional y Profesinal Líder,  refleja tanto  las 
habilidades técnicas del profesional como el compromiso  implícito de promover resultados 
relacionados  con  el  desarrollo  sustantable.  Los  valores  asociados  con  este  último 
compromiso debería profundizar y reforzar el profesionalismo y la eficacia. 

Todo  los profesionales certificados deben comprometerse a actuar de acuerdo al siguiente 
Código de Práctica. 

Los profesionales del aseguramiento de la sustentabilidad deben: 

1.  Ejercer  debido  cuidado,  diligencia,  honestidad  y  objetividad  en  cada 
actividad  de  aseguramiento.  En  particular,  no  deben  avalar  información 
proporcionada por un cliente u otra organización sin haber tomado todas las medidas 
razonables para establecer su validez de acuerdo a criterios preestablecidos. No se 
deberá incluir en un Informe de Aseguramiento toda declaración o afirmación que el 
profesional  considere  falsa,  o  que  puede  ser  engañosa  debido  a  la  omisión  de 
información. 

2.  Considerar y aplicar, cuando sea profesionalmente apropiado, los principios 
de  la  AA1000  AS,  los  que  aseguran  la  integridad  de  la  actividad  de 
aseguramiento. 

3.  Revelar  todas  sus  competencias,  y  reconocer  sus  limitaciones  no 
participando en ningún contrato o  trabajo de aseguramiento sabiendo que 
excede  su  capacidad  profesional.  En  el  caso  que  le  sea  solicitado,  los 
profesionales  certificados deben proveer  información transparente,  independiente y 
exacta de sus competencias individuales a sus empleadores, clientes u otras partes 
interesadas. 

4.  Recibir, cuando sea necesario,  la asistencia de personas o personas con  la 
habilidad técnica en idiomas con el fin de poder realizar el trabajo. 

5.  Evitar  cualquier  influencia  indebida  que  se  ejerza  sobre  la  objetividad  e 
independencia del profesional por medio de un conflicto de intereses, real o 
potencial,  con  la  organización  cliente.  Los  profesionales  certificados  deben 
informar  a  todas  las  partes  pertinentes,  incluyendo  sus  empleadores,  de  cualquier 
conflicto que existe o pueda existir. En cumplimiento de los requisitos de la AA1000 
AS, es una condición previa a aceptar cualquier  trabajo externo de aseguramiento, 
que los profesionales y sus empleadores realicen: 

a.  Una  declaración  de  independencia  del  cliente,  incluyendo  cualquier 
relación, presente o potencial, tanto financiera, comercial o personal. 

b.  Una  declaración  de  imparcialidad  con  referencia  a  los  intereses  de  las 
partes interesadas, incluyendo cualquier relación, presente o potencial, tanto 
financiera, comercial o personal con las partes interesadas de la organización.
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6.  No  aceptar  incentivo,  comisión,  descuento  o  cualquier  otro  favor 
proveniente  de cualquier  persona  relacionada  con sus  clientes  (internos o 
externos)  o  sus  partes  interesadas,  así  como  tampoco  permitirlo  en 
personas que están bajo su responsabilidad. 

7.  Esforzarse continuamente para mejorar la habilidad, eficacia y calidad de la 
profesión  del  aseguramiento,  compartiendo  experiencias  y  conocimientos 
con colegas y candidatos que deseen comenzar a trabajar en esta profesión. 

8.  Comportarse  de  manera  tal  que  colegas  y  la  sociedad  en  general  la 
considere profesional y apropiada. 

9.  No  actuar  en  forma  intencionada,  de  manera  tal  que  pueda  dañarse  la 
reputación,  intereses  y  credibilidad  de  IRCA  o  de  AccountAbility.  Las 
diferencias  de  opinión  relacionadas  con  este  programa  y  las  normas  en  que  está 
basado, o su implementación, debe ser tratadas en forma apropiada y profesional. 

10.Mejorar la competencia personal cumpliendo con los criterios del Desarrollo 
Profesional Continuo  (DPC) del programa de certificación de profesionales 
del aseguramiento. 

11.Mantener  un  registro  documentado  de  los  trabajos  de  aseguramiento 
realizados  y  de  la  formación  recibida,  el  que  debe  estar  disponibles  para 
sustentar  solicitudes  de  renovación  o  cambio  de  grado,  o  en  el  caso  que  le  sea 
requerido. 

12.Asegurarse  que  comprende  en  su  totalidad  las  expectativas  de  la 
organización cliente, con el fin de evitar falsa confianza basada en expectativas no 
posibles de ser satisfechas. 

13.Asegurar  se  han  asignado  suficientes  recursos  para  llevar  a  cabo  la 
actividad de aseguramiento. 

14.Asegurar que están disponibles el conocimiento, habilidades y competencias 
necesarias  en  relación  al  tema  considerado  y  a  la  complejidad  de  la 
organización. Esto puede requerir un equipo multidisciplinario. 

15.Cooperar  totalmente  ante  cualquier  investigación  formal  referente  a  una 
supuesta violación de este Código.
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Apéndice III – Marco de competencias del aseguramiento de la sustentabilidad 

Grado de Profesional Asociado de Aseguramiento de la 
Sustentabilidad 

Criterios de certificación Areas de competencia 

Calificación / Formación 

Aseguramiento: 

Comprensión básica de la intención y capacidad para aplicar, implementar, evaluar  y 
asegurar según los principios y procesos de la AA1000 AS. 

Comprensión básica del nivel de aseguramiento requerido por la organización y sus partes 
interesadas. 

Procedimientos y técnicas de auditoría: 

Comprensión básica de la intención y capacidad para auditar información y sistemas de 
información y controles internos, y para aplicar e implementar principios, procedimientos y 
técnicas de auditorías internas y externas, incluyendo una variedad de métodos de auditorías, 
según sea apropiado: sistemas de gestión de las finanzas, de la ética, del medioambiente, etc, 
incluyendo encuestas, revisiones por expertos, métodos de participación de partes interesadas, 
etc. 

Capacidad de asistir a la planificación y evaluación de auditorías internas de los procesos 
pertinentes de una organización, según sea: 

El tamaño y complejidad de  la organización 
El alcance de la auditoría 
Las actividades, impactos y partes interesadas de la organización. 

1.  Formación en aseguramiento pertinente (mínimo 1 día), 
cubriendo los elementos significativos del aseguramiento de la 
sustentabilidad, incluyendo cursos reconocidos por AccountAbility 
(ver www.accountability.org.uk) o equivalentes. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del curso (incluyendo 
clases de una maestría o de una carrera de grado) y el organismo de 
formación. 

2. Uno de los siguientes: 

• Una calificación en contabilidad financiera otorgado por 
institutos tales como el ACCA o equivalentes 

Evidencia: certificado de la calificación 

O 

• Una calificación como auditor de sistemas de gestión, la 
que puede consistir en cualquier grado IRCA de certificación de 
auditor, certificación IEMSA de auditor o equivalente. 

Evidencia: tarjeta identificatoria de certificación 

O 

• Formación pertinente focalizada usando los requisitos de 
auditoría y de contabilidad mencionados en la columna de la
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Criterios de certificación Areas de competencia 

Calificación / Formación 

Capacidad para informar los resultados de una auditoría y contribuir a la redacción de un 
informe de auditoría adecuado (incluyendo hallazgos, conclusiones y recomendaciones) para la 
dirección u organismo de gobierno de la organización. 

Procedimientos y técnicas de contabilidad / aseguramiento de los datos: 

Comprensión básica de la intención y capacidad de aplicar  e implementar principios, 
procedimientos y técnicas de contabilidad y de la exactitud de los datos, relacionados con 
temas financieros y económicos, sociales y medioambientales. 

izquierda. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del curso (incluyendo 
clases de una maestría o de una carrera de grado) y el organismo de 
formación. 

O 

• Formación pertinente en el puesto de trabajo cubriendo la 
intención y aplicación de principios de contabilidad, principios de 
la revisión de sistemas de datos y principios, procedimientos y 
técnicas de auditoría relacionadas con temas económicos y 
financieros, sociales y medioambientales. 

Evidencia: Descripción en al solicitud de su rol y su desempeño y 
los datos de su empleador. 

No se requiere experiencia. 

Compromiso de las partes interesadas: 

Comprensión básica de la intención y capacidad para aplicar e implementar técnicas y 
procesos de compromiso de partes interesadas y para evaluar y asegurar según los principios 
correspondientes. 

3. Formación pertinente en compromiso con las partes interesadas 
cubriendo las preguntas ‘porqué’, ‘cómo’ y ‘y qué’ incluyendo 
formación reconocida u organizada por AccountAbility. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del curso (incluyendo 
clases de una maestría o de una carrera de grado) y el organismo de 
formación. 

No se requiere experiencia. 

Desarrollo sustentable: 

Comprensión básica del desarrollo sustentable, o sea el balance razonable del conocimiento 
que abarca: 

* temas sociales y éticos 
* temas ambientales 
* temas económicos y financieros. 

4. Declaración personal describiendo su comprensión de lo que es el 
desarrollo sustentable. 

Evidencia: declaración personal (ver  Apéndice I)e información sobre 
cualquier capacitación formal cubriendo el desarrollo sustentable 
(certificados de asistencia, incluyendo clases de una maestría o de 
una carrera de grado o equivalentes)
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Criterios de certificación Areas de competencia 

Calificación / Formación 
No se requiere experiencia.
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Grado de Profesional de Aseguramiento de la Sustentabilidad 

Criterios de certificación Areas de competencia 

Opción de: calificación / 
formación + experiencia 

Opción de: experiencia 

Aseguramiento: 

Buena comprensión de la intención y capacidad para 
aplicar, implementar, evaluar  y asegurar según los 
principios y procesos de la AA1000 AS. 

Buena comprensión del nivel de aseguramiento 
requerido por la organización y sus partes interesadas. 

Procedimientos y técnicas de auditoría: 

Buena comprensión de la intención y capacidad para 
auditar información y sistemas de información y 
controles internos, y para aplicar e implementar 
principios, procedimientos y técnicas de auditorías 
internas y externas, incluyendo una variedad de 
métodos de auditorías, según sea apropiado: sistemas 
de gestión de las finanzas, de la ética, del 
medioambiente, etc, incluyendo encuestas, revisiones 
por expertos, métodos de participación de partes 
interesadas, etc. 

Capacidad de asistir a la planificación y evaluación de 
auditorías internas de los procesos pertinentes de una 
organización, según sea: 

El tamaño y complejidad de  la organización 
El alcance de la auditoría 
Las actividades, impactos y partes interesadas 
de la organización. 

1.  Formación en aseguramiento pertinente (mínimo 
3 días), cubriendo los elementos significativos del 
aseguramiento de la sustentabilidad, incluyendo 
cursos reconocidos por AccountAbility (ver 
www.accountability.org.uk) o equivalentes. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del 
curso (incluyendo clases de una maestría o de una 
carrera de grado) y el organismo de formación. 

2.  Un año de experiencia, por lo menos, 
relacionada con el aseguramiento, el que 
incluye el análisis y/o implementación de 
procedimientos y técnicas de auditorías y de 
contabilidad aplicadas al aseguramiento. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y su 
desempeño y los datos de su empleador y su cliente. 

3.  Uno de los siguientes: 

• Una calificación en contabilidad financiera 
otorgado por institutos tales como el ACCA o 
equivalentes 

Evidencia: certificado de la calificación 

O 

• Una calificación como auditor de sistemas 
de gestión, la que puede consistir en cualquier 
grado IRCA de certificación de auditor, 
certificación IEMSA de auditor o equivalente. 

Como alternativa a 1, 2 y 3: 

Tres años de experiencia, por lo menos, 
relacionada con el aseguramiento, el que 
incluye el análisis y/o implementación de 
procedimientos de auditorías y  de 
contabilidad y técnicas de aseguramiento. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y 
su desempeño y los datos de su empleador y 
cliente.
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Criterios de certificación Areas de competencia 

Opción de: calificación / 
formación + experiencia 

Opción de: experiencia 

Capacidad para informar los resultados de una 
auditoría y contribuir a la redacción de un informe de 
auditoría adecuado (incluyendo hallazgos, conclusiones 
y recomendaciones) para la dirección u organismo de 
gobierno de la organización. 

Procedimientos y técnicas de contabilidad / 
aseguramiento de los datos: 

Buena comprensión de la intención y capacidad de 
aplicar  e implementar principios, procedimientos y 
técnicas de contabilidad y de la exactitud de los datos, 
relacionados con temas financieros y económicos, 
sociales y medioambientales. 

Evidencia: tarjeta identificatoria de certificación 

O 

• Formación pertinente focalizada usando los 
requisitos de auditoría y de contabilidad 
mencionados en la columna de la izquierda. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa 
del curso (incluyendo clases de una maestría o 
de una carrera de grado) y el organismo de 
formación. 

O 

• Formación pertinente en el puesto de 
trabajo cubriendo la intención y aplicación de 
principios de contabilidad, principios de la 
revisión de sistemas de datos y principios, 
procedimientos y técnicas de auditoría 
relacionadas con temas económicos y financieros, 
sociales y medioambientales. 

Evidencia: Descripción en al solicitud de su rol y 
su desempeño y los datos de su empleador. 

Compromiso de las partes interesadas: 

Buena comprensión de la intención y capacidad para 
aplicar e implementar técnicas y procesos de 
participación de partes interesadas y para evaluar y 
asegurar según los principios correspondientes. 

4.  Formación pertinente en compromisos con 
partes interesadas cubriendo las preguntas 
‘porqué’, ‘cómo’ y ‘y qué’ incluyendo 
formación reconocida u organizada por 
AccountAbility. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del 

Como alternativa a 4 y 5: 

Dos años de experiencia, por lo 
menos, el que incluye el análisis y/o
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Criterios de certificación Areas de competencia 

Opción de: calificación / 
formación + experiencia 

Opción de: experiencia 

curso (incluyendo clases de una maestría o de una 
carrera de grado) y el organismo de formación. 

5.  Un año de experiencia, por lo menos, el que 
incluye el análisis y/o la integración de la 
participación de las partes interesadas en 
actividades de aseguramiento. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y su 
desempeño y los datos de su empleador y cliente. 

la implementación del compromiso 
de las partes interesadas en 
actividades de aseguramiento. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de 
su rol y su desempeño y los datos de su 
empleador y cliente. 

Desarrollo sustentable: 

Buena comprensión del desarrollo sustentable, o sea 
el balance razonable del conocimiento que abarca: 

* temas sociales y éticos 
* temas ambientales 
* temas económicos y financieros. 

6.  Experiencia en por lo menos dos de las tres 
dimensiones del desarrollo sustentable por medio 
de formación, asistencia a talleres, etc. (por lo 
menos 5 días en los últimos 3 años) 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del 
curso (incluyendo clases de una maestría o de una 
carrera de grado) y el organismo de formación. 

7.  Un año, por lo menos, de experiencia 
pertinente en 2 de las tres áreas del 
desarrollo sustentable. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y su 
desempeño y los datos de su empleador y cliente. 

8.  Declaración personal delineando su comprensión 
del desarrollo sustentable. (ver Apéndice I) 

Evidencia: declaración personal. 

Como alternativa a 6, 7 y 8 : 

Dos años, al menos, de experiencia 
pertinente en 2 de las tres áreas del 
desarrollo sustentable. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y 
su desempeño y los datos de su empleador y 
cliente. 

y 

Declaración personal delineando su 
comprensión del desarrollo sustentable (ver 
Apéndice I). 

Evidencia: declaración personal. 

Capacidad demostrable para emitir  juicios 
profesionales  sobre la calidad y robustez del 
compromiso de las partes interesadas de una 

9.  Entrevista optativa para evaluar su habilidad 
para emitir juicios profesionales sobre el 

Entrevista optativa para evaluar su habilidad 
para emitir juicios profesionales sobre el
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Criterios de certificación Areas de competencia 

Opción de: calificación / 
formación + experiencia 

Opción de: experiencia 

organización y sobre el proceso de aseguramiento 
implementado y el desempeño de una organización en 
relación a su sustentabilidad. 

desempeño en sustentabilidad de una organización.  desempeño en sustentabilidad de una 
organización.
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Grado de Profesional Líder de Aseguramiento de la Sustentabilidad 

Criterios de certificación Areas de competencia 

Opción de: calificación / 
formación + experiencia 

Opción de: experiencia 

Aseguramiento: 

Comprensión completa y sólida de la intención y 
capacidad para aplicar, implementar, evaluar  y 
asegurar según los principios y procesos de la AA1000 
AS. 

Comprensión completa y sólida del nivel de 
aseguramiento requerido por la organización y sus 
partes interesadas. 

Capacidad de liderar un equipo multidisciplinario 
y ejercer el liderazgo en la preparación de 
declaraciones de aseguramiento. 

Procedimientos y técnicas de auditoría: 

Comprensión sólida y completa de la intención y 
capacidad para auditar información y sistemas de 
información y controles internos, y para aplicar e 
implementar principios, procedimientos y técnicas de 
auditorías internas y externas, incluyendo una 
variedad de métodos de auditorías, según sea 
apropiado: sistemas de gestión de las finanzas, de la 
ética, del medioambiente, etc, incluyendo encuestas, 
revisiones por expertos, métodos de participación de 
partes interesadas, etc. 

1.  Formación en aseguramiento pertinente 
(mínimo 3 días), cubriendo los elementos 
significativos del aseguramiento de la 
sustentabilidad, incluyendo cursos reconocidos por 
AccountAbility (ver www.accountability.org.uk) o 
equivalentes. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del 
curso (incluyendo clases de una maestría o de una 
carrera de grado) y el organismo de formación. 

2.  Tres años de experiencia, por lo menos, 
liderando equipos multidisciplinarios en 
tareas de aseguramiento, los que incluyen el 
análisis y/o la implementación de 
procedimientos y técnicas de auditoría y de 
contabilidad aplicadas al aseguramiento. 

3.  Un año, por lo menos, en roles de liderazgo en 
la elaboración de Declaraciones de 
Aseguramiento. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y su 
desempeño y los datos de su empleador y su 
cliente. 

4.  Uno de los siguientes: 

• Una calificación en contabilidad financiera 
otorgado por institutos tales como el ACCA o 
equivalentes 

Evidencia: certificado de la calificación 

Como alternativa a 1, 2, 3 y 4: 

Cuatro años de experiencia, por lo menos, 
liderando equipos multidisciplinarios en 
tareas de aseguramiento, los que incluyen el 
análisis y/o la implementación de 
procedimientos y técnicas de auditoría y 
contabilidad aplicadas al aseguramiento. 

y 

Dos años, por lo menos, en roles de liderazgo 
en la elaboración de Declaraciones de 
Aseguramiento. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y su 
desempeño y los datos de su empleador y cliente.
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Capacidad de asistir a la planificación y evaluación de 
auditorías internas de los procesos pertinentes de una 
organización, según sea: 

El tamaño y complejidad de  la organización 
El alcance de la auditoría 
Las actividades, impactos y partes interesadas 
de la organización. 

Capacidad para informar los resultados de una 
auditoría y contribuir a la redacción de un informe de 
auditoría adecuado (incluyendo hallazgos, conclusiones 
y recomendaciones) para la dirección u organismo de 
gobierno de la organización. 

Procedimientos y técnicas de contabilidad/ 
aseguramiento de los datos: 

Comprensión sólida y completa de la intención y 
capacidad de aplicar  e implementar principios, 
procedimientos y técnicas de contabilidad y de la 
exactitud d e los datos, relacionados con temas 
financieros y económicos, sociales y 
medioambientales. 

O 

• Una calificación como auditor de sistemas 
de gestión, la que puede consistir en cualquier 
grado IRCA de certificación de auditor, 
certificación IEMSA de auditor o equivalente. 

Evidencia: tarjeta identificatoria de certificación 

O 

• Formación pertinente focalizada usando los 
requisitos de auditoría y de contabilidad 
mencionados en la columna de la izquierda. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa 
del curso (incluyendo clases de una maestría o 
de una carrera de grado) y el organismo de 
formación. 

O 

• Formación pertinente en el puesto de 
trabajo cubriendo la intención y aplicación de 
principios de contabilidad, principios de la 
revisión de sistemas de datos y principios, 
procedimientos y técnicas de auditoría 
relacionadas con temas económicos y 
financieros, sociales y medioambientales. 

Evidencia: Descripción en al solicitud de su rol y 
su desempeño y los datos de su empleador. 

Compromiso de las partes interesadas: 

Comprensión completa y sólida de la intención y 
capacidad para aplicar e implementar técnicas y 
procesos de compromiso de partes interesadas y para 
evaluar y asegurar según los principios 
correspondientes. 

5.  Formación pertinente en compromiso con 
partes interesadas cubriendo las preguntas 
‘porqué’, ‘cómo’ y ‘y qué’ incluyendo formación 
reconocida u organizada por AccountAbility. 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del 
curso (incluyendo clases de una maestría o de 

Como alternativa a 5 y 6: 

Cuatro años de experiencia, por lo 
menos, el que incluye el análisis y/o la 
integración de la participación de las 
partes interesadas en actividades de 
aseguramiento.
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una carrera de grado) y el organismo de 
formación. 

6.  Tres años de experiencia, por lo menos, el que 
incluye el análisis y/o la integración del 
compromiso de partes interesadas en 
actividades de aseguramiento. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y su 
desempeño y los datos de su empleador y cliente. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol 
y su desempeño y los datos de su empleador 
y cliente. 

Desarrollo sustentable: 

Comprensión sólida y completa del desarrollo 
sustentable, o sea el balance razonable del 
conocimiento que abarca: 

* temas sociales y éticos 
* temas ambientales 
* temas económicos y financieros. 

7.  Experiencia en las 3 dimensiones del desarrollo 
sustentable por medio de formación, asistencia a 
talleres, etc  (por lo menos 7 días en los último 
3 años) 

Evidencia: certificado de asistencia, programa del 
curso (incluyendo clases de una maestría o de una 
carrera de grado) y el organismo de formación. 

8.  Tres años, por lo menos, de experiencia 
pertinente en las tres áreas del desarrollo 
sustentable. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y su 
desempeño y los datos de su empleador y cliente 

9.  Declaración personal delineando su comprensión 
del desarrollo sustentable. (ver Apéndice I) 

Evidencia: declaración personal. 

Como alternativa a 7, 8 y 9: 

Cuatro años, por lo menos, de experiencia 
pertinente en las 3 áreas del desarrollo 
sustentable. 

Evidencia: Descripción en la solicitud de su rol y 
su desempeño y los datos de su empleador y 
cliente. 

y 

Declaración personal delineando su 
comprensión del desarrollo sustentable. (ver 
Apéndice I) 

Evidencia: declaración personal. 

Capacidad demostrable para emitir  juicios 
profesionales  sobre la calidad y robustez del 
compromiso de las partes interesadas de una 
organización y sobre el proceso de aseguramiento 
implementado y el desempeño de una organización en 
relación a su sustentabilidad. 

10.  Entrevista obligatoria para evaluar su habilidad 
para emitir juicios profesionales sobre el 
desempeño en sustentabilidad de una organización. 

Entrevista obligatoria para evaluar su habilidad para 
emitir juicios profesionales sobre el desempeño en 
sustentabilidad de una organización.


